
Classificação: Pública

Divulgação de Resultados 
Primeiro trimestre de 2024

Notas: 
1. O indicador de ‘Custo de Crédito / Carteira de Crédito’ considera a média mensal do custo de crédito trimestral dividido pela carteira de crédito média do período
2. Captações a prazo considera a soma de Depósitos a prazo, Recursos de aceites e emissão de títulos e Dívidas subordinadas. Depósitos à vista considera depósitos à vista no C6 Bank e depósitos de clientes em 
contas de pagamento na C6 CTVM.
3. O ‘Índice de eficiência’ é obtido por meio da divisão das Despesas de pessoal, Despesas de depreciação e amortização, Outras despesas administrativas, Outras despesas operacionais e Participações no Resultado 
pela soma das Receitas de intermediação financeira, Despesas com operações de captação no mercado, Despesas de operações de empréstimos e repasses, Receita de prestação de serviço, Outras receitas 
operacionais, Despesas tributárias e Resultado de Participação em Coligadas e Controladas. 

Destaques do períodoCarteira de crédito – BRGAAP (R$ milhões)

Índice de eficiência3 (%)

Depósitos totais (R$ milhões)
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Indicadores de inadimplência (%)
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C6 Bank apresenta lucro líquido de R$ 461 milhões no 1º trimestre de 2024

 A carteira de crédito atingiu R$ 46,3 bilhões em Mar-24, um 

aumento de 35,5% quando comparado a Mar-23. O 

crescimento ocorreu principalmente pela expansão em 

carteiras de crédito com garantia, como consignado e 

financiamento de veículos, conforme estratégia do C6 Bank. 

 Em Mar-24, 48% da carteira de crédito do C6 Bank era 

representada por crédito consignado, seguido por créditos 

para pessoa física e financiamento de veículos, ambas 

representando 21% das operações de crédito. Por fim, crédito 

para pessoa jurídica e home equity correspondem a 9% e 1% 

da carteira de crédito, respectivamente.

 A taxa de inadimplência para clientes em atraso com mais de 

90 dias (NPL 90+) caiu de 4,7% em Mar-23 para 3,2% em Mar-

24 devido à melhora na qualidade de crédito dos produtos 

para pessoas físicas e à maior representatividade das 

carteiras com garantia. O indicador de Custo de Crédito / 

Carteira de Crédito atingiu 0,4% no 1º trimestre de 2024 em 

comparação a 0,7% no 1º trimestre de 2023.

 O total de captações do banco atingiu R$ 50,4 bilhões em 

Mar-24, um aumento de 56,4% em comparação a Mar-23. Os 

depósitos à vista cresceram 45,4% no mesmo período, 

enquanto os depósitos a prazo subiram 58,4%.

 O índice de eficiência atingiu 57% no 1º trimestre de 2024, 

uma queda de 38 p.p. em comparação ao 1º trimestre de 

2023. Excluindo o efeito das comissões pagas na originação 

de crédito, este índice teria atingido 39% no 1º trimestre de 

2024, uma queda de 24 p.p. no mesmo período.
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Classificação: Pública

Divulgação de Resultados 
Primeiro trimestre de 2024

Notas: 
1- A Receita Líquida é a soma das Receitas de intermediação financeira, Despesas com operações de captação no mercado, Despesas de operações de empréstimos e repasses, Receitas de Prestação de Serviços, 
Outras Receitas Operacionais, Despesas Tributárias e Resultado de Participação em Coligadas e Controladas.
2- Números do conglomerado prudencial do C6 Bank apresentados em formato modificado para um modelo de divulgação financeira padrão.
3- Considera a carteira de crédito sujeita a juros, líquida da provisão para créditos de liquidação duvidosa. 
4- Loan-to-Deposit Ratio representa a relação entre (i) a carteira de crédito sujeita a juros, líquida da provisão para créditos de liquidação duvidosa, e (ii) os Depósitos e Recursos de aceites e emissões de títulos.
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Destaques do período

Balanço patrimonial2 resumido em Mar-24 (R$ milhões)
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 Com continuo aumento de receitas, redução de PDD e maior 

alavancagem operacional, conseguimos chegar a um 

resultado operacional de R$418 milhões no 1º trimestre de 

2024.

 A Receita Liquída1 do C6 Bank apresentou um crescimento 

de 71,9% entre o 1º trimestre de 2023 e o 1º trimestre de 2024, 

principalmente devido ao crescimento e diversificação da 

carteira de crédito, além do incremento das receitas com 

serviços. Na comparação com o 4º trimestre de 2023, o 

crescimento foi de 36,5%.

 A linha de Despesas operacionais apresentou um aumento 

de 8,2% no 1º trimestre de 2024 em relação ao 1º trimestre de 

2023, aumentando de R$ 793 milhões para R$ 858 milhões, 

reforçando a continua alavancagem operacional do banco 

frente ao crescimento das receitas no mesmo período.

 A despesa de provisão de devedores duvidosos no 1º trimestre 

de 2024 diminuiu 17,9% em relação ao 1º trimestre de 2023 e 

12,7% em relação ao 4º trimestre de 2023, frente a um 

crescimento de 47,6% e 4,8% da carteira de crédito média dos 

períodos, respectivamente, refletindo a continua melhora na 

qualidade de crédito do portfólio.

 As despesas de comissão variam de acordo com a originação 

de carteira de crédito, mantendo-se estável ao longo dos 

últimos trimestres.

 O balanço patrimonial resumido do C6 Bank apresenta a 

composição dos ativos e passivos do banco. O Loan-to-

Deposit Ratio4 atingiu 74% em Mar-24.

 O Índice de Basileia do C6 Bank para Mar-24 foi de 12.8%, 

sendo majoritariamente impactado pelo resultado positivo 

no 1º trimestre de 2024.
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Classificação: Pública

Divulgação de Resultados 
Primeiro trimestre de 2024

Notas: 
1- A demonstração de resultado ajustado considera o resultado do conglomerado prudencial acrescido de itens de receita e despesa que são reconhecidos diretamente no patrimônio líquido (incluindo os outros 
resultados abrangentes) devido às normas contábeis aplicáveis, de uma forma que a administração acredita ser útil para avaliar o desempenho operacional. Desta maneira, a demonstração de resultado ajustado não 
é diretamente comparável à demonstração do resultado ou às demonstrações financeiras, não devendo ser consideradas isoladamente ou como uma alternativa às demonstrações financeiras. Essas informações 
não se baseiam no BRGAAP, no IFRS ou em qualquer outra prática contábil. 
2- Números do conglomerado prudencial do C6 Bank, apresentados em formato modificado para um modelo de divulgação financeira, incluindo reclassificações entre linhas do balanço, para uma melhor análise 
patrimonial na visão da administração. Essas modificações não se baseiam no BRGAAP, no IFRS ou em qualquer outra prática contábil.

Balanço Patrimonial – Conglomerado Prudencial2 31/03/2024 31/03/2023
(em R$ mil)

Disponibilidades 518.446 481.076 
Instrumentos financeiros

Mantidos para negociação 1.090.858 454.352 
Disponíveis para venda 7.834.776 7.797.244 
Mantidos até o vencimento 13.891.471 2.869.724 
Derivativos 47.975 13.398 
Operações de crédito 46.301.453 34.159.589 
Outros ativos financeiros 3.911.967 2.001.417 

(-) Provisão para perdas associadas ao risco de crédito (1.925.947) (1.714.281)
Ativos fiscais correntes e diferidos 2.271.764 1.619.100 
Outros ativos 2.193.823 1.300.161 
Investimentos 517.503 151.314 
Imobilizado de uso 204.527 133.639 
(-) Depreciação (72.219) (49.322)
Intangível 30.630 28.766 
(-) Amortização (14.999) (12.109)
Total do ativo 76.802.028 49.234.069 

Depósitos e outros passivos financeiros
Depósitos 47.171.029 30.675.984 
Captações 3.458.837 4.473.206 
Obrigação por cessão de carteira 7.893.435 0 
Recursos de aceites e emissões de títulos 1.987.576 1.362.519 
Derivativos 61.901 1.941 
Empréstimos e repasses 0 27.902 
Outros passivos financeiros 9.237.343 8.064.162 

Provisões 171.463 132.875 
Obrigações fiscais 208.651 70.531 
Outros passivos 2.021.833 962.533 
Total do Passivo 72.212.070 45.771.653 
Dívidas subordinadas 1,230,615 187,356 
Patrimônio Líquido

Capital social 6,470,433 6,470,433 
Reservas de capital 139,905 105,995 
Prejuízo acumulado (4,355,807) (4,119,077)
Outros resultados abrangentes (4,798) (117,590)
Participação de não controladores 1,109,609 935,300 

Total do Patrimônio Líquido e instrumentos de capital 4,589,958 3,462,416 
Total do Passivo e do Patrimônio Líquido e instrumentos de capital 76,802,028 49,234,069 

Demonstração de resultado ajustado (não auditado)1
31/03/2024 31/03/2023

Trimestres findos em 31 de março de 2024 e 2023 (em R$ mil)

Receitas de Intermediação Financeira 3.686.529 1.930.693 
Operações de Crédito 2.214.630 1.499.556 
Resultado de Operações Com Instrumentos Financeiros 1.411.518 373.231 
Resultado de Operações De Câmbio 60.380 57.907 

Despesas de Intermediação Financeira (2.348.052) (1.525.298)
Operações de Captação no Mercado (1.834.053) (899.366)
Operações de Empréstimos e Repasses (652) (1.019)
Provisão para Perda Esperada Associada ao Risco de Crédito (513.347) (624.913)

Resultado Da Intermediação Financeira 1.338.477 405.395 
Receita de Prestação de Serviço 388.150 272.557 
Despesas de Pessoal (188.160) (223.696)
Despesas de Depreciação e Amortização (7.823) (7.889)
Outras Despesas Administrativas (483.502) (459.445)
Despesas Tributárias (90.129) (38.884)
Resultado de Participação em Coligadas e Controladas 10.105 (5.910)
Outras Receitas e Despesas Operacionais (407.724) (460.931)

Resultado Operacional 559.394 (518.803)
Outras Receitas e Despesas Não Operacionais (117) (166)

Resultado não operacional (117) (166)
Resultado Antes da Tributação Sobre o Lucro e Participações 559.276 (518.969)

Imposto de Renda e Contribuição Social 42.698 273.879 
Participações nos Resultados (141.057) (48.238)

Resultado Líquido do Período 460.918 (293.327)
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